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Hotel am Vitalpark in Heilbad Heiligenstadt | ©Denis Puffky

Hotel am Vitalpark

In der Leineaue 2 Tel: +49 (0) 3606 66370 info@hotel-am-vitalpark.bestwestern.de
37308 Heilbad Heiligenstadt ~ Fax: +49 (0) 3606 6637999 www.hotel-am-vitalpark.de

Herzlich willkommen!

Das grofRe Wellnesshotel besticht mit Bade- und Saunalandschaft, mit gemiitlicher Kaminlounge,
Restaurants, Café und Bar. — Einfach ideal fiir Wellness- und Gesundheitsurlaub, Familienzeit
oder Geschaftsreisen. Wo auch immer man sich befindet — nahezu iiberall genief3st man
Ausblicke ins Griine. Schon der lichtdurchflutete Eingangsbereich mit Kaminlounge schafft eine
anheimelnde Atmosphdre. Kulinarische Delikatessen gibt's in den Restaurants “Theodor Storm*
und ,Leineaue“: Aus regionalen Produkten werden schmackhafte Meniis gezaubert, die je nach
Saison wechseln. Vom Hotel geht es direkt hinein ins Vergniigen mit Erlebnis- und Solebecken,
beheiztem Aufenbecken, Saunen, Dampfbdder und Wasserfall im Meditationsgarten. Ferienzeit
ist Familienzeit: Ein benachbarter Marchenpark verspricht magische Erlebnisse fiir die Kleinsten.
Optimale Voraussetzungen sind auch fiir Tagungen gegeben: Elf multifunktionale Konferenzraume
mit moderner Ausstattung stehen zur Verfiigung.
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Uberblick

4 ****S Hotel am Rande Rande der Stadt

Wellness-Hotel mit Bademantelgang zur Therme

Grof3er Parkplatz direkt am Hoteleingang und kurze Wege zum Bus
Frihstiicksraum und Restaurant mit Terrasse

Tagungsbereich

Barrierefreiheit auf einen Blick

Parkplatze fiir Menschen mit Behinderung direkt am Hoteleingang und kurze Wege zum
Bus

Ebenerdiger Zugang zum Hotel und allen fiir den Gast zu nutzenden Einrichtungen
(Aufzug) erreichbar

Frithstiicksraum und Restaurant mit Terrasse
WC fiir Menschen mit Behinderungen iiber Aufzug erreichbar

Zimmer mit Bad fiir Menschen mit Behinderung tiber Aufzug erreichbar
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Informationen fiir Menschen mit Gehbehinderung und
Rollstuhlfahrer

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.

e Esgibt 4 gekennzeichnete Parkplatze fiir Menschen mit Behinderung. Dieserist 20 m
vom Eingang entfernt und mindestens 280 cm breit und 500 cm lang. Der Weg ist von
der Oberflachenbeschaffenheit erschiitterungsarm und leicht begeh- und befahrbar.
Auf’enwege haben maximal eine Langsneigung von 2 %.

e Das Hotel und alle fiir den Gast nutzbaren und erhobenen Raume und Einrichtungen
sind stufenlos zugdnglich. Ausnahme ist eine Stufe von 9 cm zum Balkon am Zimmer.
Aufzug in alle Etagen (Tiirbreite: 9o cm, Kabinengrofie 109 cm x 210 cm). Stufenloser
Bademantelgang zum VITALPARK Eichsfeld Therme.

e Vorhandene Durchgadnge in Fluren und Rdumen sind mindestens 100 cm breit. Tiiren
sind mindestens 9o cm breit.

e Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der niedrigsten Stelle 120 cm hoch. Es ist eine
andere, gleichwertige Kommunikationsmoglichkeit im Sitzen vorhanden.

e Im Frihstiicksraum sind 26 unterfahrbare Tische (Maximalhdhe 8o cm, Unterfahrbarkeit
in einer Hohe von 67 cm mit einer Tiefe von 30 cm) vorhanden. Im Restaurant ,Theodor
Storm“ sind 5 unterfahrbare Tische (Maximalhdhe 8o cm, Unterfahrbarkeit in einer Hohe
von 67 cm mit einer Tiefe von 30 ¢cm) vorhanden.

e Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenfiihrhunde etc.) diirfen in alle relevanten
Bereiche/Rdaume des Betriebes mitgebracht werden.

Zimmer Nr. 328 mit Sanitdrraum (Doppelzimmer)

e Esgibt nach Aussagen des Betriebs 6 baugleiche Zimmer.

e Die Bewegungsflachen betragen:

e vorwesentlichen Einrichtungsgegenstanden (z.B. Schranken) 400 cm x 100 ¢cm;
e links neben dem Bett 46 cm x 299 cm;

e rechts neben dem Bett 233 cm x 270 cm.

e Das Bettist 55 cm hoch.

e Die Bewegungsflachen im Badezimmer betragen:

e vordem Waschbecken 223 cm x 113 cm;

e vordem WC 150 cm x 120 cm;

e links neben dem WC 26 cm x 71 cm;

e rechts neben dem WC 148 cm x 71 cm.

e Essind links und rechts vom WC hochklappbare Haltegriffe vorhanden.

e Das Waschbecken ist unterfahrbarin einer Hohe von 67 cm und einer Tiefe von weniger
als 30 cm.

e DerSpiegelistim Sitzen und Stehen einsehbar.
e Die Dusche ist stufenlos zuganglich und 145 cm x 148 c¢cm grof3.
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Es sind Haltegriffe in der Dusche vorhanden.

Es ist ein Duschsitz vorhanden oder kann bei Bedarf bereitgestellt werden (fest
installiert, klappbar, einhdangbar oder mobil und stabil).

Offentliches WC in der 1.Etage

Es ist ein Unisex-WC vorhanden.

Die Bewegungsflachen betragen:

vor dem Waschbecken 156 cm x 182 cm;

vor dem WC 157 cm x 180 cm;

links neben dem WC 91 cm x 72 cm;

rechts neben dem WC 107 cm x 72 cm.

Es sind links und rechts vom WC hochklappbare Haltegriffe vorhanden.

Das Waschbecken ist unterfahrbar in einer Hohe von 67 cm und einer Tiefe von
mindestens 30 cm.

Der Spiegel ist im Sitzen und Stehen einsehbar.

Es ist eine Schnur als Alarmausldser vorhanden.

Informationen fiir Menschen mit Hérbehinderung und
gehorlose Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.

Bei einem akustischen Alarm gibt es auf Fluren und Gangen kein optisch deutlich
wahrnehmbares Blink- oder Blitzsignal.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine
Gegensprechanlage, nicht optisch.

Es ist keine induktive Horanlage an der Rezeption vorhanden.

Das Klingeln oder Anklopfen an den Zimmertiiren wird nicht durch ein Blinksignal
angezeigt.

Zur Kommunikation steht WLAN zur Verfligung.

Im Frithstiicksraum sind 26 Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung vorhanden,
an denen an denen keine Lampen stehen oder hangen. Im Restaurant ,,Theodor Storm

sind 15 Tische mit heller und blendfreier Beleuchtung vorhanden, an denen keine
Lampen stehen oder hdngen.

13
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Informationen fiir Menschen mit Sehbehinderung und
blinde Menschen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.

Der Eingangsbereich ist durch einen taktil wahrnehmbaren Bodenbelagswechsel
erkennbar und visuell kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Es sind teilweise Glastiiren vorhanden; diese haben keine Sicherheitsmarkierungen in
einer Hohe von 40-70 cm und 120-160 cm.

Es sind keine Hindernisse (z.B. in Raume oder Flure ragende Gegenstande) vorhanden.
Treppen haben mindestens einen einseitigen Handlauf.

Es besteht teilweise ein visueller Kontrast zwischen dem Fufbodenbelag und den
Treppenauf- oder -abgangen.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine
Gegensprechanlage. Die Halteposition wird nicht durch Sprache angesagt. Die
Bedienelemente im Aufzug sind visuell kontrastreich gestaltet und taktil erfassbar.

Im Frithstiicksraum und im Restaurant ,,Theodor Storm* gibt es eine Speisekarte. Sie ist
in schnorkelloser und kontrastreicher Schrift gestaltet.

Die Bedienelemente (z.B. Tirgriffe, Lichtschalter, Notruftaster) sind fast tiberall taktil
erfassbar und vereinzelt visuell kontrastreich gestaltet.

Wande oder andere bauliche Elemente konnen teilweise zur Orientierung genutzt
werden. Die Gehbahnen in Fluren/Wegen/Gangen sind liberwiegend visuell
kontrastreich zur Umgebung abgesetzt.

Alle erhobenen und fiir den Gast nutzbaren Bereiche (Eingangsbereich, Kasse/Tresen,
Schlafraume, Flure, Gange) sind gut, d.h. hell und blendfrei, ausgeleuchtet.

Die Beschilderung in gut lesbarer Schrift gestaltet. Es besteht zwischen Schrift/
Piktogramm und Hintergrund ein guter visueller Kontrast.

Assistenzhunde (Begleithunde, Blindenfiihrhunde etc.) diirfen in alle relevanten
Bereiche/Rdaume des Betriebes/Angebotes mitgebracht werden.

Informationen fiir Gaste mit kognitiven
Beeintrachtigungen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.

Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von auBen klar erkennbar.
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e DerSchalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstiir aus direkt sichtbar oder der Weg
dahin ist bildhaft und unterbrechungsfrei gekennzeichnet.

e Das Ziel des Weges ist in Sichtweite oder Wegezeichen sind in stdandig sichtbarem
Abstand oder es ist ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem vorhanden.

e Im Friihstiicksraum werden die Speisen sichtbar prasentiert. Im Restaurant ,,Theodor
Storm* ist keine Speisekarte mit Bildern vorhanden, und die Speisen werden nicht
sichtbar prasentiert.

e Esliegt eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels/der
Ferienwohnung an der Rezeption oder im Schlafraum sichtbar aus.

Informationen fiir Allergiker und Menschen mit
Lebensmittelunvertraglichkeiten

Einige Hinweise fiir Allergiker haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.

Tierhaar

e Keine Tiere im Betrieb und dessen unmittelbarem Umfeld.

e Haustierfreie Zimmer verfiigbar.
Hausstaub

e Kurzfloriger Teppich in zugdnglichen Bereichen, der taglich mit Staubsaugern mit
HEPA-Filtern gesaugt wird.Glatter Boden in zuganglichen Bereichen, der taglich feucht
gewischt wird.

e Allergikergerechte Bettdecken und Kopfkissen ohne Daunen vorhanden.
Nahrungsmittelunvertraglichkeiten

e Vegetarische und vegane Kost: mindestens 1 Gericht auf der Speisekarte

e Biokost, von Geschmacksverstarkern freie, Gluten-, Fruktose-, von Hauptallergenen freie
und Laktosefreie Kost auf Wunsch

Bequem unterwegs fiir alle Generationen

Einige Hinweise zur Barrierefreiheit haben wir nachfolgend zusammengestellt. Detaillierte Angaben
finden Sie im Priifbericht.
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Das Hotel und alle fiir den Gast nutzbaren und erhobenen Raume und Einrichtungen
sind stufenlos zugdnglich. Ausnahme ist eine Stufe von 9 cm zum Balkon am Zimmer.
Aufzug in alle Etagen (Turbreite: 9o cm, Kabinengrofie 109 cm x 210 ¢cm). Stufenloser
Bademantelgang zum VITALPARK Eichsfeld Therme.

Vorhandene Durchgdnge in Fluren und Raumen sind mindestens 100 cm breit. Tiiren
sind mindestens 9o cm breit.

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist an der niedrigsten Stelle 120 cm hoch.
Zimmer mit stufenloser Dusche sowie Haltegriffen an WC und Dusche vorhanden.

Bei einem akustischen Alarm gibt es auf Fluren und Gangen kein optisch deutlich
wahrnehmbares Blink- oder Blitzsignal.

Ein abgehender Notruf im Aufzug wird akustisch bestatigt, z.B. durch eine
Gegensprechanlage, nicht optisch.

Zur Kommunikation steht WLAN zur Verfiigung.

Es sind teilweise Glastiiren vorhanden; diese haben keine Sicherheitsmarkierungen in
einer Hohe von 40-70 cm und 120-160 cm.

Es sind keine Hindernisse (z.B. in Raume oder Flure ragende Gegenstande) vorhanden.
Treppen haben mindestens einen einseitigen Handlauf.

Es besteht teilweise ein visueller Kontrast zwischen dem Fuf3bodenbelag und den
Treppenauf- oder -abgangen.

Im Frithstiicksraum und im Restaurant ,Theodor Storm“ gibt es eine Speisekarte. Sie ist
in schnorkelloser und kontrastreicher Schrift gestaltet.

Die Bedienelemente (z.B. Turgriffe, Lichtschalter, Notruftaster) sind vereinzelt visuell
kontrastreich gestaltet.

Die Gehbahnen in Fluren/Wegen/Géangen sind Uberwiegend visuell kontrastreich zur
Umgebung abgesetzt.

Alle erhobenen und fiir den Gast nutzbaren Bereiche (Eingangsbereich, Kasse/Tresen,
Schlafraume, Flure, Gange) sind gut, d.h. hell und blendfrei, ausgeleuchtet.

Die Beschilderung in gut lesbarer Schrift gestaltet. Es besteht zwischen Schrift/
Piktogramm und Hintergrund ein guter visueller Kontrast.

Name bzw. Logo des Betriebes/der Einrichtung sind von auBen klar erkennbar.

Der Schalter/Tresen/die Kasse ist von der Eingangstiir aus direkt sichtbar oder der Weg
dahin ist bildhaft und unterbrechungsfrei gekennzeichnet.

Das Ziel des Weges ist in Sichtweite oder Wegezeichen sind in standig sichtbarem
Abstand oder es ist ein unterbrechungsfreies Wegeleitsystem vorhanden.

Im Friithstiicksraum werden die Speisen sichtbar prasentiert. Im Restaurant ,,Theodor
Storm* ist keine Speisekarte mit Bildern vorhanden, und die Speisen werden nicht
sichtbar prasentiert.

Es liegt eine Visitenkarte mit Anschrift und Telefonnummer des Hotels/der
Ferienwohnung an der Rezeption oder im Schlafraum sichtbar aus.

Es gibt die Moglichkeit, Medikamente kiihl zu lagern.
Es gibt die Moglichkeit, Speisen dem Bedarf entsprechend zusammenzustellen.

Zwischenmahlzeiten auf3erhalb der vorgesehenen Essenszeiten sind méglich.
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Bildergalerie

Wir haben fiir Sie einige Fotos aus dem Betrieb / Angebot zusammengestellt. In den Detailberichten

finden Sie weitere Fotos.

Rezeption und Hotel-
Lobby

©ODenis Puffky

Frihstlicksraum

©Denis Puffky

Offentliches WC
fir Menschen mit
Behinderungen
1.Etage

©Denis Puffky

Aufzug zu den
Zimmeretagen 1-5

©Denis Puffky

Automatiktiir zur
Rezeption

©Denis Puffky

Restaurant Theodor
Storm

©Denis Puffky

Treppe alle Etagen
alternativ zu Aufzug
alle Etagen

©Denis Puffky

Schlafraum Zimmer
Nr. 328

©Denis Puffky
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Schlafraum Zimmer
Nr. 328

©Denis Puffky

Dusche im Zimmer
Nr. 328

©Denis Puffky

visuell taktile
Gestaltung und
Wegweiser

©Denis Puffky

mer | rooms
ption | reception

Igaste!

Balkon am
Schlafraum Zimmer
Nr. 328

©Denis Puffky

WC mit Haltegriffen
Zimmer Nr. 328

©Denis Puffky

visuell taktile
Gestaltung und
Wegweiser

©Denis Puffky

Thiringer Tourismus GmbH, www.thueringen-entdecken.de; Willy-Brandt-Platz 1, 99084 Erfurt; Seite 9/9


https://www.thueringen-entdecken.de

