. . Thiringen r
Informationen zur Anbindung -entdec?ende

von Channelmanagern und
Hotel-Managementsystemen  THURINGEN

regional « personlich « vielféltig

Fur die Vereinfachung des Pflegeaufwands von Leistungsdaten bietet das DMS TOMAS® eine
Schnittstelle an, die von Fremdsystemen wie Property Management Systemen (PMS) und
Channelmanagern (CM) genutzt werden kann.

Uber die Schnittstelle lassen sich Verfuigbarkeiten, Preise und Konditionen in TOMAS® einspielen.

Weiterhin  kdnnen bestehende Reservierungen, Raumcodes, Raumlisten, Konditionen,
Verfligbarkeiten und Preise abgeholt und im PMS/ CM automatisch aktualisiert werden, um immer
die genauen und aktuellen Daten abbilden zu kénnen.

Die korrekte Ubertragung der Daten durch PMS/ CM wurde von TOMAS® in einer Testphase
genauestens Uberpruft und zertifiziert. Nur zertifizierte PMS/ CM dirfen die Schnittstelle zu TOMAS®
nutzen.

Die Schnittstelle erlaubt die Pflege folgender Daten:

e Konditionen
e Mindestaufenthalt
e Belegungskonditionen (ab Schnittstellen-Version 4: inkl. Minimum Vollzahler)
e An-/Abreiseregelung
o Verflugbarkeiten
e Preise
¢ Grundpreis (inkl. Berechnungsregel pro Einheit/Nacht)
¢ Bettwasche (sonst. Zu-/Abschlag)
¢ LongStay (Aufenthaltsdauer)
e ShortStay (Aufenthaltsdauer)
e Frihstlck (Verpflegung)
e Halbpension (Verpflegung)
¢ Vollpension (Verpflegung)
e All Inklusive (Verpflegung)
e nur flr Nutzer der Schnittstellen-Version 4 und jinger: KinderermaRigungen

Bitte beachten Sie, dass nicht alle PMS/ CM den Gesamtumfang der Schnittstelle nutzen. Welche
Daten tatséchlich Uber das jeweilige System gepflegt werden kdnnen, hangt von dem einzelnen
PMS/ CM ab und muss im Einzelfall von Ihnen bei Ihrem PMS-/ CM-Ansprechpartner angefragt
werden.

Die Schnittstelle wird von TOMAS® kostenfrei zur Verfligung gestellt. Weitere Kosten erfragen Sie
bitte bei Ihrem PMS-/ CM-Ansprechpartner.



Was ist zu tun, wenn Sie die Schnittstelle zwischen TOMAS® und lhrem PMS/ CM nutzen
mochten?

o Klaren Sie mit lnrem PMS-/ CM-Anbieter, ob das PMS-/CM-System Uber eine Schnittstelle zu
TOMAS® verfiigt.

e Teilen Sie lhrem Thiringen buchen-Vertragspartner mit, dass Sie die Schnittstelle zu
TOMAS® wiinschen.

Sie erhalten eine Vertragsergénzung von lhrem Thiringen buchen-Vertragspartner.

Mit der Vertragsergadnzung stimmen Sie der Nutzung der Schnittstelle zu.

Die vollstandig ausgefiillte und unterschriebene Vertragserganzung sowie die Kontaktdaten
zu Ihrem PMS-/ CM-Anbieter senden Sie an Ihren Thiringen buchen-Vertragspartner zurick.

Bitte beachten Sie folgende Hinweise:

¢ Wenn die Anbindung ausgefihrt wird, werden séamtliche Preise sowie Zu-/Anschlage in
TOMAS® geldscht. Daher wird Ihr Objekt voriibergehend nicht buchbar sein bis die neuen
Preise via PMS/ CM eingespielt wurden. Die Einspielung der neuen Preisdaten muss
durch Sie veranlasst werden, sobald Sie die Information erhalten, dass die Anbindung
ausgefuhrt wurde.

e KindererméaRigungen koénnen nur von Nutzern der Schnittstellen-Version 4 und jlinger
Ubertragen werden.
Bitte beachten Sie, dass nicht alle PMS/ CM den Gesamtumfang der Schnittstelle nutzen.
Ob die Schnittstellen-Version 4 oder junger tatséchlich Uber das jeweilige System
Verwendung findet, hdngt von dem einzelnen PMS/ CM ab und muss im Einzelfall durch
Sie bei lhrem PMS-/ CM-Ansprechpartner abgefragt werden.

e Der Ubernachtungspreis bei Zimmern muss inkl. Frihstick und mit der
Berechnungsregel pro Einheit/Nacht gepflegt sein.
Alternativ ist es moglich den reinen Grundpreis fiur die Zimmerleistung und zusétzlich
einen Verpflegungszuschlag fur das Fruhstick zu senden. Hierzu klaren Sie zuvor mit
Ihrem PMS-/ CM-Ansprechpartner ab, ob der Verpflegungszuschlag Fruhstick vom
PMS/ CM Uber die Schnittstelle ibertragen werden kann.

e |hr bestehender TManager-Zugang wird mit der Anbindung umgestellt, um Fehler in der
Datenpflege zu vermeiden. Sie konnen weiterhin tGber Ihren TManager-Zugang die via
PMS/ CM ubertragenen Kontingente und Preise prifen aber nicht verandern.

Sobald die Vertragserganzung zum Thiringen buchen-Vertrag vorliegt, wird die Schnittstelle
eingerichtet und die Zugangsdaten an Ihren PMS-/ CM-Anbieter versandt.

Von diesem Zeitpunkt an erfolgt die Datenpflege der Preise und Kontingente ausschlief3lich Uber
lhr PMS/ CM.

Alle anderen Daten, die nicht via PMS/ CM gepflegt werden, kdnnen Sie weiterhin Uber den
TManager pflegen. Sollten Sie Fragen zur Datenpflege tiber den TManager haben, hilft Ihnen Ihr
Thidringen buchen-Vertragspartner gern weiter.

Die Fehlerbehebung bei Datenlibertragungen liegt in der Verantwortung lhres PMS-/ CM-
Anbieters.

Schulungen zur Datenpflege tber Ihr PMS/CM liegen in der Verantwortung lhres PMS-/ CM-
Anbieters.



