Praparierung des Rennsteig Skiwanderwegs an der Planckners Aussicht
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1. Zusammenfassung

Trotz eines statistisch gesehen zu warmen Winters mit suboptimalen
Schneebedingungen und noch andauernder Corona-Einschrankungen des
Offentlichen Lebens blicken die Wintersportanbieter im Thiringer Wald auf eine
insgesamt gute Wintersaison mit gestiegenen Besucherzahlen zurick. Die
Langlaufsaison lag mit 88 Tagen leicht Gber dem Durchschnitt der letzten 12 Jahre.
Die Besucherzahlung am Rennsteigskiwanderweg registrierte aber ein deutlich
hoheres Besucheraufkommen als in den vergangenen Wintern. Der Alpinbereich
verzeichnete sogar ein neues Besucher-Allzeithoch an den Hangen und Liften.

Der Erste Schnee fiel am 28.11.2021. Bereits am 1. Dezember konnte mit einer
Schneedecke von 20 cm die Wintersportsaison beginnen. Die sich anschlieRende
Tauphase nach Weihnachten 2021 verhinderte zum Jahreswechsel zunachst den
Gang in die Loipe, wurde ab Mitte Januar aber abgeldst durch soliden Schneefall bis
Mitte Februar. Von Ende November bis Anfang April gab es 67 Tage mit einer
Schneehdhe von durchschnittich mind. 20 cm an der Wetterstation Schmiicke.
Insgesamt blieben die Witterungsbedingungen fir die Wintersportregion Thuringer
Wald, wie schon in den vergangenen Jahren, unter dem Optimum.

Wahrend Langlauf im Dezember nur auf den Hohen des mittleren Thiringer Waldes
um Oberhof und Schmiedefeld sowie Masserberg, Ernstthal und Spechtsbrunn
mdoglich war, gab es von Mitte Januar bis Mitte Februar relativ gute
Langlaufbedingungen fir die meisten Wintersportorte, auch wenn fehlender
Bodenfrost noch fiur vereinzelte Einschrankungen sorgte. Im Zeitraum vom 11. - 14,
Januar waren 18/19 Etappen des Rennsteig Skiwanderweges, am 24.01.2022
942km von 1.436 km und damit 66% aller Strecken prapariert — dem Maximum in der
gesamten Saison. 88 saisonale Langlauftage fligten sich ins Mittel der letzten 15
Jahresmessungen. Eine positive Tendenz zu den unterdurchschnittlichen letzten
Jahren, insbesondere zur fast schneefreien Saison 2019/20 mit nur 27 Tagen, lasst
sich konstatieren.

An den alpinen Skihangen registrierten die Liftbetreiber ein Allzeithoch der
Besucherzahlen. Die modernen Liftanlagen in Steinach (37.000), Heubach (32.500),
Schmiedefeld (14.588) und Oberhof (29.621) erreichten deutlich erhdhte
Besucherzahlen und trugen damit in der Summe ganz malgeblich zum
Gesamtergebnis von 123.000 Besuchern bei. Spitzenreiter bei den Betriebstagen
waren mit grofem Abstand die Steinacher Skiarena Silbersattel und der Lotto
Thiringen Snowpark Oberhof , die jeweils an 97 Saisontagen und damit fast
durchgéngig geoffnet hatten. Auch die Skiarea Heubach (70) und die Winterwelt
Schmiedefeld konnten ihr winterliches Angebot an Uber zwei Monaten vorhalten. Im
mittleren Durchschnitt standen alle Lifte dem Publikumsverkehr an 27,5
Betriebstagen in der Saison zur Verfigung. Sechs Liftanlagen blieben wegen
Schneemangels komplett geschlossen, 6 weitere hatten maximal 10 Betriebstage.
Die schlechten Winterbedingungen unterhalb von 750m trugen dazu malf3geblich bei.
Die Mdglichkeit der saisonverlangernden Hangbeschneiung an den Liftanlagen in
Oberhof, Schmiedefeld, Steinach und Heubach sicherte dort eine lange und
durchgéngige Saison.
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Daten zur Wintersaison

Allgemein
Wintersaison: 01.12.2021 - 03.04.2022 (124 Tage)
Durchschnittlich 67,5 Schneetage (ab 1 cm) in den befragten Wintersportorten

Nordisch

Saison: 01.12.2021 - 03.04.2022 (88 Saisontage, 36 Tage Unterbrechung)
an durchschnittlich 40,3 Tagen war Langlauf méglich (Vorjahr 48,6 Tage)
Spitzenreiter: Oberhof (87 Tage), Steinach und Zella-Mehlis (jeweils 74 Tage)
starkster Monat fur den Langlaufsport: Januar mit durchschnittlich 19,4 Tagen

Alpin

Saison: 04.12.2021 - 20.03.2022 (105 Saisontage)

Durchschnittliche Offnungstage der Liftanlagen: 27,5

Spitzenreiter: 97 Tage Lotto Thiringen Snowpark Oberhof und Skiarena Silbersattel
in Steinach, Skiarea Heubach 70, Winterwelt Schmiedefeld 69

Starkster Monat: Februar mit durchschnittlich 12,2 Tagen

Besucher: 123.383 (2020/2021: coronabedingt keine Besucher)

Beforderungen: 956.888

Informationskanéle

Nutzer der SchneeApp: ca. 1.300 Nutzer im Durchschnitt pro Tag
Facebook: Posts erreichten ca. 379.200 unter 24.800 Abonnenten
Anrufe beim Schneetelefon: 4.862 (Vorjahr 4.239)
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2. Schneelage und Klima

Die gemessen Schneehthen an den Messtationen in den Kammlagen des Thiringer Waldes
fallen fir den meteorologischen Winter im Vergleich zur Referenzperiode 1991-2020 leicht
Uberdurchschnittlich aus (Tabelle 1). Zwischen 1. Dezember und 28. Februar gab es an den
Wetterstationen 67 bzw. 55 Schneedeckentage mit lber 20 cm Schneehdhe. Der

Temperaturvergleich féallt zu warm aus.

2021-2022 2020-2021 1991-2020

Schmiicke

7 4 1
937 m . NN 6 > >18
Kleiner Inselsberg

2

732 m . NN / >0 35,
Neuhatfs am Rennweg 55 54 47,9
845 m . NN

Tabelle 1: Schneedeckentage Uber 20 cm im meteorologischen Winter (01.12 — 28.[29.]02.)
Quelle: TLUBN - Kompetenzzentrum Klima, 2022

2021-2022 2020-2021 1991-20120
Schmiicke 12 23 24
937 m ii. NN ’ ' '
Kleiner Inselsberg 0 14 15
732 m ii. NN ' '
Neuhaus am Rennweg 07 18 21
845 m ii. NN ' ' '

Tabelle 2: Wintermitteltemperatur (°C) im meteorologischen Winter (01.12 — 28.[29.]02.)
Quelle: TLUBN - Kompetenzzentrum Klima, 2022

Vergleicht man die Schneedecke an der DWD Wetterstation Schmiicke in diesem Winter mit
den Durchschnittswerten der Referenzperiode 1991-2020, fallt die durchgehend
unterdurchschnittliche Schneehdhe sowie die starken Tauphasen nach Weihnachten und im
Februar auf.
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Abbildung 1: (Mittlere) Schneehdhe (cm) an der DWD-Station Schmucke
Quelle: TLUBN - Kompetenzzentrum Klima, 2022
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Im Vergleich zur Periode 1961-1990 war der vergangene Winter in Thiringen deutlich zu
mild, zu feucht und durchschnittlich sonnig.

e Mitteltemperatur 2021/2022 / Referenz: 2,67 °C / -0,56 °C

e Mittlere Sonnenscheindauer 2021/2022 / Referenz: 141,3 h/ 147,9 h

¢ Niederschlagsmittel 2021/2022 / Referenz: 185,6 mm / 159,4 mm

Im Folgenden soll anhand der grafischen Darstellung der Schneedeckentage mit mindestens
20 cm in Thiringen im Vergleich von drei Perioden die Entwicklung verdeutlicht werden.

Jahrliche Anzahl Schneedeckentage 220 cm
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Datengrundiage: Deutscher Wetterdienst
Geobasisdaten: TLBG
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Abbildung 2: Anzahl der Schneedeckentage ab 20 cm Schnee
Quelle: TLUBN - Kompetenzzentrum Klima, 2022

Es wird deutlich, dass sich der Winter im Thiringer Wald immer weiter in die Hochlagen
zuriickgezogen hat. Mit der Studie ,Wintersporttourismus im Thoringer Wald®
(herausgegeben vom Thiringer Ministerium fir Wirtschaft, Technologie und Arbeit, 2008)
wurden die Schneedeckentage und Beschneiungspotenziale fir den Thiringer Wald bis
2025 untersucht.! Die Studie kam 2008 zu dem Ergebnis, dass sich die natirlichen
Schneedeckentage sowie das Beschneiungspotenzial deutlich verringern werden. Gunstige
Wintersportbedingungen werden demnach nur noch in den Kammlagen vorzufinden sein.
~Wahrend 2008 noch fast alle Loipen (99,8 Prozent) mehr als 43 natlrliche
Schneedeckentage [Uber 10 cm, Anm. des Verfassers] pro Saison aufweisen, sind dies im
Jahr 2025 bei einem wahrscheinlichen Erwarmungsszenario nur noch 23,1 Prozent. (...)
Wahrend heute beispielsweise alle Liftstandorte noch im Durchschnitt mehr als 29
potenzielle Beschneiungstage pro Saison aufweisen, wird bei einem wahrscheinlichen
Erwarmungsszenario im Jahre 2025 kein Lift mehr Uber dieser Schwelle liegen. Bei den
Loipen verhalt es sich hnlich.” (Wintersport-Tourismusstudie im TW 2008, S. 24 ff.).

1 Download der Studie unter https://www.thueringer-wald.com/tw/dokumente/Wintersport-Tourismus.im.Thueringer.Wald.pdf
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3. Befragung der Skigebiete und Liftbetreiber

Datengrundlage der folgenden Auswertungen sind die Schnee-/Wintersportmeldungen, der
Wintersportorte zwischen dem 01.11.2021 und 31.03.2022. Die Auswertung der Meldungen
erfolgte automatisiert und wurde durch die Schneemelder der Orte gepruft und bei Bedarf
korrigiert. Zusatzlich wurde eine Umfrage unter den 20 Skiliftbetreibern des Thuringer
Waldes durchgefiihrt.

Schneehdhen Thiringer Wald
01.12.2021-31.03.2022
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Abbildung 3: Werte der taglichen Schneehohen?

3.1. Schneehohen

Die gemeldeten Schneehdhen wurden fir den gesamten Thiringer Wald jeweils als
Hochstwert und Mindestwert erfasst und daraus der Mittelwert errechnet. Im Folgenden
findet sich die Saisontibersicht von Dezember bis Ende Marz. Im Oktober fiel gar kein
Schnee. Im November und April fast kein Schnee.

2 * Mittlere Schneehdhe: Median aller Schneehdhen der taglichen Meldungen aus 54 Messungen
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Vergleich maximale Schneeh6hen in cm
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Abbildung 4: maximal gemessene Schneehdhen im Vergleich

Im Durchschnitt aller Wintersportorte gab es in der vergangenen Wintersaison 67,5
Schneetage (2020/2021: 74,1) zwischen November und Méarz. Der erste Schnee fiel in den
Hohenlagen des Thiringer Waldes am 27. November® und erreichte bereits am 1. Dezember
eine Hohe von Uber 20 Zentimetern. Um Weihnachten und den Jahreswechsel gab es eine
Tauphase, sodass Anfang Januar kein Schnee mehr lag. Bereits ab dem 05. Januar
schneite es wieder. Anfang Februar wurde die maximale Schneehdhe von 87 Zentimetern
an der Wetterstation Schmucke gemessen. Der Schnee blieb bis Anfang April liegen. Erst
am 14. April schmolzen die letzten Schneereste. Die Schneeverhéltnisse waren in diesem
Winter durchschnittlich.

3.2, Nordischer Skisport

Im Bereich des Nordischen Skisports (klassisch Langlauf und Skating) war im Durchschnitt
der 30 Wintersportorte an 40,3 Tagen (Vorjahr 48,6) Langlauf moglich. An der Spitze liegen
Oberhof (87 Tage), Steinach und Zella-Mehlis (je 74 Tage). In diesen Orten sind ca. 100
Tage Langlaufsaison ublich. Im zehnjahrigen Vergleich ist die diesjahrige Langlaufsaison im
Durchschnitt des langjahrigen Mittel von 49,9 Tagen. Der starkste Monat fur den
Langlaufsport war der Februar mit 19,4 Tagen gefolgt vom Januar mit 14,4 Tagen.

3 Schneehshen gemessen an der Wetterstation Schmiicke: 2 cm am 27.11.2021
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Abbildung 5: Langlauftage der Saison 2021/2022 je Ort
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Abbildung 6: Mittelwert der Langlauftage aller Orte pro Monat
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Abbildung 7: Praparierte Loipenkilometer wahrend der Saison (max. 941 km von 1.436 km am 23.01.)
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Abbildung 8: Langlaufmdglichkeiten - Mittelwerte im Vergleich zum zehnjahrigen Durchschnitt

3.3. Alpiner Wintersport

Mit 97 Offnungstagen erreichten der Lotto Thiringen Snowpark Oberhof und die Skiarena
Silbersattel die meisten Offnungstage im Reisegebiet. Die Skigebiete Skiarea Heubach und
Winterwelt Schmiedefeld erreichten 70 und 69 Betriebstage. Die Liftanlagen im Thiringer
Wald hatten in der Wintersaison 2021/2022 durchschnittlich 27,5 Tage geoffnet. Insgesamt
waren 14 von 20 Liftanlagen in Betrieb. Der Vergleich zur Vorsaison kann in diesem Kapitel
nicht gezogen werden, da coronabedingt in dieser Zeit alle Lifte geschlossen waren.
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Abbildung 9: Betriebstage der Saison 2021/2022 je Lift
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Abbildung 10: Mittelwert der Offnungstage je Monat

Starkster Monat bezogen auf die Offnungstage aller Anlagen war der Februar mit
durchschnittlich 12,2 Betriebstagen. Der Saisonvergleich zeigt, dass die vergangene
Wintersaison unter dem Durchschnitt der vorangegangen zehn Jahre mit 33 Offnungstagen
liegt.
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Abbildung 11: Durchschnittliche Betriebstage aller Lifte im Vergleich der letzten 14 Jahre, *coronabedingt keine
Offnungstage

Betrachtet man nur die vier Anlagen mit umfangreichen und modernen
Beschneiungsanlagen, stellen sich die Durchschnittswerte anders dar (Abbildung 11).
Betrachtet wurden dabei: die Skiarea Heubach, die Skiarena Silbersattel, der Fallbachlift in
Oberhof und die Winterwelt in Schmiedefeld. Diese Anlagen erreichten durchschnittlich 80,3
Betriebstage. Starkster Monat war der Februar mit 27,3 Tagen. Zur Absicherung des
Liftbetriebs und der Wirtschaftlichkeit nimmt die Bedeutung von modernen
Beschneiungsanlagen weiter zu.
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Abbildung 12: Offnungstage der Liftbetriebe mit moderner Beschneiung

Im Winter 2021/2022 besuchten 123.383 die alpinen Skihdnge im Thiringer Wald. Damit
erreichte die Besucherzahl ein Allzeithoch.
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Abbildung 13: Gastezahlen an den Liftanlagen
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4. Ubernachtungen und Ankiinfte im Thiiringer Wald

Die Ankiinfte und Ubernachtungen in den Wintersportorten in der Wintersaison 2021/2022
sind im Vergleich zum Vorjahr erwartungsgemalf sprunghaft angestiegen. Im Vergleich zum
Vorcorona-Niveau liegen sie aber noch deutlich darunter (-42 % / -33%). Abbildung 14 und
15 zeigen dabei die Entwicklung in den Monaten November, Dezember, Januar und Februar

in der jeweiligen Wintersaison von 2014 bis 2022.

Entwicklung der Ankiinfte in der Wintersaison
(November bis Februar, jahresiibergreifend)
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Abbildung 14: Ankiinfte in der Wintersaison, Quelle: Thiringer Landesamt fiir Statistik 2022

Entwicklung der Ubernachtungen in der Wintersaison
(November bis Februar, jahresiibergreifend)
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Abbildung 15: Ubernachtungen in der Wintersaison, Quelle: Thiringer Landesamt fur Statistik 2022

Das Thuringer Landesamt fir Statistik erfasst nur Betriebe mit mehr als neun Betten.
Pensionen und Kleinbetriebe sind darin nicht erfasst, die fir den Wintersporttourismus aber

sehr wichtig sind. Diese Ubernachtungen werden in vielen Orten (iber
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Meldescheinsystem erfasst und ausgewertet.
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5. Vermarktung

Im Folgenden werden die wichtigsten Vermarktungskanéle der Winterangebote im Thiringer
Wald dargestellt.

5.1. Print

Fur die Winterwerbung dienen im Wesentlichen die Langlaufbroschirre und die
Wintersportkarte.

Die Abgriffzahlen 2021 der Winterpublikationen waren wie folgt:
e Langlauf-Broschire Thuringer Wald (alt) Stiick 2.787 (2020: 2.311)
e Wintersportkarte Thiringer Wald Stiick 5.716 (2020: 4.504)

Printanzeigen wurden zur Bewerbung der SchneeApp Thiringer Wald in verschiedenen
Amtsblattern der Region, im Freien Wort wahrend der Winterferien, im Journal des Thiringer
Skiverbandes und im Programmheft des SSV Erfurt geschaltet.

5.2. Prasentationen und Messen

Der Regionalverbund war in dieser Saison coronabedingt auf keiner der einschlagigen
Publikumsmessen bzw. Wintersportveranstaltungen vertreten.

5.3. Wintersportbericht und Pressearbeit

Der Regionalverbund Thiringer Wald e.V. versendet Ublicherweise wahrend der
Wintersaison taglich einen Wintersportbericht. Dieser basiert auf den taglichen Meldungen
der Wintersportorte bis 07:30 Uhr. Die Meldungen erfolgen online per Dateneingabe. Aus
den eingegangenen Informationen wird durch die Mitarbeiter des Schneetelefons der
tagliche Wintersportbericht erstellt, der an Videotext, Presse, Medien, Tourist-Informationen,
Leistungstrager und Wintersportfans der Region versandt wird. AuRerdem greifen
verschiedene Partnerplattformen, wie xc-ski, bergfex, schneehdhen.de, etc. auf diese Daten
zu. Die Datenqualitat hat eine grofRe Bedeutung. Daten, die alter als 24 Stunden sind,
werden aus dem Datensatz geldscht. Besonders bei umschlagender Wettersituation greift
das Team des Regionalverbunds auf die topaktuellsten Meldungen fir die Pressearbeit
zurdck.

5.4. Radiosendungen

Fur die Wintersaison 2021/2022 bestand wie in den vergangenen Jahren eine Kooperation
mit Radio MDR Thiringen. In den 36 Interviews zwischen 04. Dezember und 18.Mérz
wurden die Wintersportangebote, Einkehren, Skischulen, Skiverleihe beworben.
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5.5. Kostenfreie Servicehotline Schneetelefon — 0800-72 36 488

Seit der Wintersaison 2009/2010 bietet der Regionalverbund Thuringer Wald e.V. den
Service des Schneetelefons an. Im Folgenden werden die Daten Uber den Zeitraum
01.11.2021 — 31.03.2022 ausgewertet.

Anrufe pro Saison

10000 JL395

4862

42/0 4759
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Abbildung 16: Eingegangene Anrufe Schneetelefon seit 2009
Anrufe nach Bundesland
Mobil
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Bayern
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0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500
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Abbildung 17: Eingegangene Anrufe Schneetelefon 0800/7236488
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Mit insgesamt 4.862 Anrufern im Winter 2021/2022 ist die Anzahl im Vergleich zum Vorjahr
(4.270 Anrufer) fast identisch. Im langjéhrigen Vergleich liegt die Saison 2021/2022 mit -27
Prozent unter dem langjahrigen Durchschnitt seit 2009 von 5.882 Anrufern pro Saison®.
Grinde dafir sind vor allem die verstarkte Nutzung digitaler Kanale (SchneeApp, Website,
Portale) sowie der Fokus der Bewerbung auf den digitalen Kanalen.

Thiringen (28 Prozent) ist das Bundesland, aus dem die meisten Anrufe generiert werden.
Dies macht deutlich, dass sich besonders Einheimische bzw. Tagesgaste Uber die
Schneesituation im Thiringer Wald informieren. Darliber hinaus ist der grof3te Anteil der
Anrufe Gber Mobiltelefone getatigt wurden (60 Prozent). Die Herkunft der Anrufe l&asst sich in
diesem Fall nicht nachvollziehen. Bayern mit dem nahegelegenen Franken stellt sich als
zweitstarkstes Bundesland dar (5 Prozent).

Betrachtet man die Nutzung der verschiedenen Menioptionen des Schneetelefons ist zu
erkennen, dass das Informationsangebot Uber die Bandansagen umfangreich genutzt wird.
Je Anrufer wurden im Durchschnitt vier Menlpunkte ausgewahlt (inklusive des
Eingangsmenils). Demnach haben sich die Anrufer gezielt nach den
Wintersportbedingungen in bestimmten Orten informiert. 181 der 4.234 Anrufer haben sich
personlich beraten lassen, ein &hnlicher Anteil wie in den vergangenen Jahren.

5.6. Onlinemarketing m
e akuelle Schneodatenbank des

. e . . = Filter v Langlaul € JERTIEN mitte schwer Top-Tourer fur April geeignet
Regionalverbund Thiringer Wald st QD ©=D SRR
.. . . g ra wsch'Lichtenau: \ ®
Grundlage fiur die Ausspielung auf Jwgmw L N
verschiedenen Onlineplattformen. | 1oserzebnisse [@ b PUSSE paitings
. . ggau
Dazu Zahlen dle Portale Langlauf - Fern-Skiwanderweg "Rennst... 3
schneehoehen.de,  skiinfo.com,  Xc- | ez 9w m em 7 enah
. . . . r (q
ski.de, loipentipp.de, loipenportal.de. BN 4184 - 1oskm <1870 s
ﬁ .‘%4’ @40:00h w1714hm ‘!u
. . e Werra) \'Q
Das Portal Outdoor Active wird VOM  coommmumeme B et
Regionalverbund als zentrales o
Tourenportal zur

DeStinationsvermarktung genutzt. Die Abbildung 18: Tourenportal Thuringer Wald
Datensétze der Touren werden seit

Sommer 2018 kontinuierlich verbessert und eingearbeitet. Uber die Website
www.tourenportal-thueringer-wald.de sind alle Tourendatensétze des Thuringer
Waldes gebindelt erreichbar. Die Nutzer der Plattform konnen aus einer
umfassenden Sammlung an Routen wéhlen, sich gezielt Uber nahegelegene
Ausflugsmoglichkeiten informieren und inspirieren lassen. Neben dem prézisen
Kartenmaterial mit detailliert dargestellten Wegeverlaufen, gibt es Angaben zum
Schwierigkeitsgrad der jeweiligen Tour oder Etappe sowie hilfreiche OPNV-
Informationen.

Die Zugriffszahlen in dieser Saison fir die Winterdatensatze sind deutlich gestiegen
(ohne bezahlte Werbung innerhalb des Portals zu schalten).

Von 01. November 2021 bis 31. Méarz 2022 wurden 625.564 Zugriffe auf die Datensatze des
Thiringer Waldes registriert. Die Top zehn Loipen/ Skiwanderwege mit den Zugriffszahlen
von 01.11.2021 - 31.03.2022 sind in Tabelle 3 aufgefinhrt.

4 Durchschnittliches Anrufaufkommen pro Saison seit 2009/2010.
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http://www.tourenportal-thueringer-wald.de/

- Loipe Friedrichshéhe - Masserberg 13.207
- 4.4. Loipe um den Schneekopf - Gehlberg/ 11.914
Schneekopf-Beerberg
- Loipe Eisenbergrunde - Schmiedefeld am 6.496
Rennsteig
- Loipe Finsterbergrunde - Schmiedefeld am 5.319
Rennsteig
- Bergseeloipe 5.197
- Skiwanderweg Alter Bahndamm Runde - 4.043
Frauenwald
- Loipe Wachsenrasen 3.786
- Beerbergloipe - Suhl 3.665
- Loipe Alte Rollerbahn I 3.548
- Multifunktionsloipe - Masserberg 3.206
Skiwanderweg - Frauenwald - 2.350
Dreiherrensteinrunde

Tabelle 3: Outdoor Active Zugriffszahlen der Top 10 Langlauftouren

5.7. Internetauftritt www.thueringer-wald.com

Der Internetauftritt unter www.thueringer-wald.com hatte in der Wintersaison 2021/2022
(Betrachtungszeitraum 01.11.2021 - 31.03.2022) eine deutlichen Riickgang in der
Besucherzahl sowie Interaktionen im Vergleich zum Vorjahr (2020/2021).

http/fwww thueringer-wald com

A Analytics www.thueringer-wald.com

Bericht aufrufen [

Zielgruppeniibersicht
01.11.2021 - 31.03.2022

OO Alle Nutzer Vergleichen mit: 01.11.2020 - 31.03.2021
+0,00 % Nutzer

Ubersicht

01.11.2021 - 31.03.2022: @ Nutzer

01.11.2020 - 31.03.2021: @ Nutzer
20.000
10.000

Dezember 2021 Januar 2022 Februar 2022 Marz 2022

W New Visitor M Returning Visitor

Nutzer Neue Nutzer Sitzungen Anzahl der Sitzungen pro Nutzer 01.11.2021 - 31.03.2022
-12,84 % -13,03 % -16,13 % -3,77 %
259.204 vs. 297.402 252.758 vs. 290.623 459.570 vs, 547.938 1.77vs. 1,84

Seitenaufrufe Seiten/Sitzung Durchschnitt. Sitzungsdauer | Absprungrate

0, 0, 0, 0,
-23,58 % -8,88 % -1,32 % -8,53 %
1.219.791 vs. 1.596.098 2,65vs.2,91 00:02:09 vs. 00:02:11 53,43 % vs.5841%

01.11.2020 - 31.03.2021

Abbildung 19: Verteilung der Besuche liber die gesamte Wintersaison 2021/2022 mit Vergleich zum Vorjahr
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In der Wintersaison 2021/2022 konnte die Seite 459.570 Besuche sowie 1.219.791

Seitenaufrufe verzeichnen.®

Im Rahmen der Nutzung von
Suchmaschinen geben Nutzer bestimmte
Schlagworte, sogenannte keywords, ein. Die
Analyse dieser keywords in der Wintersaison
fuhrte zum Ranking der zehn wichtigsten
Eingaben der Nutzer in Tabelle 4. Das
Ranking hat sich im Vergleich zur Vorjahres
Saison kaum geéandert.

Auch die Liste der am meisten besuchten
Seiten innerhalb der Domain gibt ein klares
Bild vom Interesse der Nutzer.

Das starke Interesse der Nutzer an aktuellen

schneehéhen thiiringen

schneehoéhen thiringer wald

loipen thirringer wald
tharinger wald

schneehohe oberhof
thuringer wald schnee

schneehéhe thiiringer wald

langlauf thiringen

“ langlauf thiringen

schneehohe thuringen

Winterinformationen  beim Besuch der tapelle 4: Top zehn Suchbegriffe fiir den Besuch der Website

Website wird deutlich. In der Analyse der

deutschen Zugriffe ergeben sich klare Zielgruppengebiete fir den Winter im Thiringer Wald.

Seitenaufrufe

% Seftenaufrufe

186.146
154.079
53.032
35350
30838
28.315
18.012
17.486
17.390

13.268

Abbildung 20: Meistbesuchte Subdomains

&

59 I 122.658

Abbildung 21: Deutschlandkarte mit Nutzerzentren

W 1526%

W o1263%

| 435%

| 290%

| 253%

| 232%
1,48 %
1.43%
143%

1,00%

5 seitenaufrufe sind die Gesamtzahl der aufgerufenen Seiten, wobei auch wiederholte Zugriffe auf eine Seite gezahlt werden.
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Facebook Auftritt Thiiringer Wald

Seit dem 29.12.2014 hat der Regionalverbund Thiringer Wald eine Facebook Fanpage mit
aktuell 24.835 Fans (Vorjahr 22.200). Die Fans der Seite sind vorrangig zwischen 25 und 54
Jahre alt. Entsprechend werden Themen und Ansprache gewdahlt. Vorrangig sind die Fans
aus Deutschland und diese wiederum aus Thiringen. Zur Reichweiten Verstarkung wird
auch Paid Content geschaltet.

Performance deines Beitrags
@3, Thiiringer Wald

w
’?D‘ 20. Januar - @ 48.399 Erreichte Personen
Das ist echt abgefahren ... Eins der absoluten Wintersport-Highlights im 1.087 rearior
Thiiringer Wald ist die Naturrodelbahn am Rondel in Oberhof. Auf satten 2 ' A e .
km gehts durch den frisch verschneiten Winterwald bis hinunter zum
ehemaligen Bahnhof. Ein Busshuttle bringt euch wieder nach oben fur die 868,‘__ 5 520 e Beltraa 348
néchste Runde T
4 Gedffnet ist an diesem Wochenende am 22. und 23. Januar - Bei 12 8 4
anhaltend guten Bedingungen dann immer Mittwoch, Samstag und Q Love Zu einem Beitrag Zu geteilten Inhalter
Sonntag von 10:00 bis 16:00 Uhr.
Alle Infos und alles zum Winterfunpark Oberhof unter: 6 4 2
www.winterfunpark.de @ Wow Zu einem Beitrag Zu geteilten t
1 0 1
X3 Zuel rag te
76 53 23
Zum ag 0 t
124 124 0
Geteilte Inhalte Zum Beitrag Zu geteilten t
1609 Klicks auf Beitrage
159 317 1.133
Fotoaufrufe nk-Klicks # Andere K i

NEGATIVES FEEDBACK

NATURRODELBAHN

Y OBERHOF

+/ Mehr ,Gefillt mir‘-Angaben, Kommentare und geteilte Inhalte
Wenn du diesen Beitrag bewirbst, wird er mehr Personen gezeigt.

48.399 2.696 e ———
Erreichte Personen Interaktionen <
OO0 527 38 Kommentare 124 Mal geteilt

[f) Gefallt mir D Kommentieren ;{) Teilen e~

Abbildung 22: Erfolgreichster nativer Beitrag der Saison
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5.8. SchneeApp Thiiringer Wald

Unter dem Motto ,App-gefahren” prasentierte der Regionalverbund Thiringer Wald e.V. im
Januar 2014 die erste Version der SchneeApp des Thiringer Waldes, die seitdem im
AppStore von Apple und PlayStore von Google verfiugbar ist und seither kontinuierlich
weiterentwickelt wird. Ende Januar 2022 wurde die SchneeApp mit umfangreichen
Neuerungen in den Funktionen und Design aktualisiert und mit einer Werbekampagne
begleitet. Dabei waren neben mehreren Rundfunk- und Fernsehbeitrdgen auch bezahlte
Anzeigen in der Lokalpresse und im Amtsblatt sowie Online Werbung. Die Nutzerzahlen sind
im Zuge dieses Updates sprunghaft angestiegen.

Google Apple Gesamt
17. Jan 6.300 2.400 8.700
07. Feb 14.000 3.400 17.800
Differenz 7.700 1.000 8.700
Veranderung in % 122% 42% 100%

Tabelle 5: Aktive Installationen wahrend der Saison vor und nach dem Update der SchneeApp

Durchschnittlich nutzen 1.500 Nutzer pro Tag die App wahrend der Wintersaison. An
Wochenenden mit guten Wintersportbedingungen erreicht die App eine maximale Nutzung
von bis zu 3.000 Nutzer.
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